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1. Introducao b2

O presente Plano de A¢des de Melhoria (PAM) resulta do Relatério da Autoavaliagdo CAF Educagdo 2017/2018, baseando-se, assim, em evidéncias e
dados provenientes da prépria organizacgéo escolar. O PAM articula as agdes com o PAM Final 2018/2019, o Relatério de Avaliagdo Externa IGEC
2015/2016 e o Plano de Agdo Estratégica no ambito do Plano Nacional de Promog&o do Sucesso Escolar.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliagao em articulagao com a Diregdo e permitird a definicdo de novas estratégias mobilizadoras da
melhoria da organizagdo escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na presta¢do do servigo educativo.

Este documento incorpora um conjunto de estratégias com a principal finalidade de melhorar o funcionamento e o desempenho da organizagao.
Trata-se de um processo sistematico que envolve trés fases: a) PAM Inicial (planeamento das a¢Ges de melhoria); b) PAM Intermédio (avaliagdo
intermédia/monitorizacdo das a¢es de melhoria); c) PAM Final (avaliacdo das estratégias implementadas e dos resultados alcangados).

Em suma, o PAM esta adaptado a realidade da organizagdo escolar tendo em conta os recursos disponiveis e o horizonte temporal de 1 ano letivo.
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2. Plano de A¢des de Melhoria pég.4

2.1. Enquadramento das agdes de melhoria nos Critérios da CAF Educagao e nos Dominios da Avaliagao Externa

Acgao de melhoria Dominio da Avaliagdao Externa Critério dominante da CAF Educagdo
Melhoria do ensino/aprendizagem Prestagdo de Servigo Educativo 5
Melhoria das Atitudes e Comportamentos Lideranga e Gestdo 4
Promogdo da comunicagdo e cultura no meio escolar Prestagdo de Servigo Educativo 6

Tabela 1 — A¢bes de melhoria na CAF e Avaliacdo Externa
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.1. Agao de Melhoria 1

Designacao da agao de melhoria

Melhoria do ensino/aprendizagem

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Elisabete Longo

Ana Marta Rego

Sénia Almeida

Marina Madeira Simdo Andreia Alves

Hélia Sousa

Ana Correia

Teresa Castillo

Estado atual

Estado

nov/19

AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar

A avaliagdo como processo de aprendizagem ao longo do ano e fortalecimento da vertente formativa (IGEC).

IntervisGes nos varios grupos disciplinares no sentido de criar alguma rotina (IGEC, CAF e PAE)

Melhorar o empenhamento em atividades como as DACs (Observatério PAFC).

Diagnostico de todos os alunos de 12 ano para tragar um ponto de partida, visando a identificagdo de ritmos diferenciados. (PAE)
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0O empenhamento nas Provas de Aferigdo, melhorando os resultados, aproximando-os da média dos resultados a nivel nacional (IGEC, CAF, PAE)

Promocgdo de capacidades individuais de pensamento critico e resolugdo de problemas, criatividade, inovagdo e comunicagao.

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Melhorar os resultados escolares.

A avaliagdo como um processo de construgdo da aprendizagem.

Generalizagdo de praticas de avaliagdo formativa e de afericdo de critérios e de instrumentos de avaliagdo para a melhoria das aprendizagens.

A diferenciagdo pedagdgica e a construgdo no grupo turma de ritmos diferentes quer de ensino, quer de aprendizagem.

Partilha de praticas entre docentes no sentido de melhorar o ensino aprendizagem, criando situacGes de intervisdo entre pares.

Atuacdo precoce nas dificuldades manifestadas por alunos de 12 ano, que poderdo inviabilizar o sucesso desses alunos.

As Provas de Aferigdo como um elemento essencial para uma melhoria dos resultados escolares.

Metas gerais (sucesso)

Manter as percentagens de transigdo nos 3 ciclos de escolaridade basica: 12 ciclo - 98%; 22 ciclo - 97% e 98% no 32 ciclo ( 72 e 82 ano).

Apoiar todos os alunos de 12 ano, que apresentem dificuldades na leitura e escrita.

Manter as percentagens de 95% de sucesso a Portugués e Matematica de 12 ciclo.

Manter as percentagens de Matematica e Inglés de 22 ciclo em 92% de sucesso.

Manter os resultados a Inglés de 32 ciclo em 88%, a Matemdtica em 70% e a FQ em 83% de sucesso.

Monitorizar que atividades foram desenvolvidas em termos das DACs e disciplinas envolvidas, sendo que cada turma apresenta uma atividade.

Para partilha de boas préticas, cada docente tera uma aula intervisionada por um par do seu departamento.

Alterar os Critérios de Avaliagdo, a luz do Decreto Lei n2 55/2018 e do Perfil dos Alunos a saida da Escolaridade Obrigatoria.

Monitorizar que instrumentos/estratégias foram utilizados ao longo do ano por cada grupo disciplinar, visando uma avaliagdo formativa de construgdo da aprendizagem, sendo
que cada grupo devera ter construido no minimo quatro instrumentos.

Melhorar os resultados nas provas de aferigdo e/ou ndo ficando abaixo dos resultados nacionais, nas provas do 22 ano, do 52 ano e do 82 ano.

Atividades/Estratégias Evidéncias

Anédlise trimestral dos resultados escolares com vista a elaboragdo de estratégias de Analisar por grupo disciplinar/ Graficos de balango e relatérios dos
superagao de dificuldades. departamento os resultados obtidos. |Departamentos.




Prestagdo de Apoios Educativos em sala de aula ou em pequeno grupo a alunos de 12 ano,
que apresentem dificuldades a Portugués e Matematica, com vista a superagdo das
mesmas.

Apoiar a 100% todos os alunos com
dificuldades no 12 ano.

Grelha de registo dos apoios efetuados e

relatério do docente de apoio e avaliagdo dos

alunos trimestralmente.

Utilizagdo de fichas diferenciadas em sala de aula (praticas de avaliagdo formativa) de
modo a melhorar a prestagdo dos alunos, que revelam dificuldades na aprendizagem,
respondendo eficazmente as especificidades de cada aluno.

Monitorizar que diferentes medidas
universais foram aplicadas nas
diferentes turmas e nos alunos.

Ficha de registo de medidas universais e
avaliagdo da aplicacdo das mesmas

trimestralmente. Atas dos Conselhos de Turma.

Levantamento dos instrumentos/estratégias utilizados, diferenciados e reguladores da
aprendizagem por grupo disciplinar/departamento.

Utilizar pelo menos 4
instrumentos/estratégias diferentes
de monitorizagdo da aprendizagem.

Relatdrio dos grupos
disciplinares/Departamento dos
instrumentos/estratégias utilizados.

Identificagdo de fatores explicativos do sucesso e insucesso de modo a permitir a
implementagdo de agdes mais consequentes e eficazes na melhoria dos resultados.

Refletir nos
departamentos/disciplinas nos
fatores explicativos e apresentar
sugestdes de medidas a implementar
até final de junho.

Atas do CP e atas de Dep. e Disciplina.

Intervisdo de uma aula por docente por par pedagdgico e reflexdo sobre a mesma em
trabalho de pares.

Todos os docentes observam e sdo
observados pelo menos 1 vez por
ano.

Registo das aulas intervisionadas.

Sensibilizar, em reunido de avaliagdo do 22 periodo, os EE para a importancia das Provas
de Afericdo.

Sensibilizar 100% dos EE para a
importancia das provas de aferigdo.

Repa

No ensino secundario, facultar, na Plataforma e-learning, uma informac&o sobre
contetdos/competéncias a avaliar.

Disponibilizar pelo menos 2
instrumentos por disciplina e turma.

Documentos colocados na Plataforma.

Aplicar, de forma consistente, os critérios gerais e especificos de avaliagdo.

Todos os professores aplicam os
critérios gerais e especificos de
avaliagdo

Atas das reuniGes de Grupo

Disponibilizar fichas de trabalho autocorretivas (com diferentes graus de dificuldade) para
superagao de lacunas ou aprofundamento de aprendizagens.

Disponibilizar pelo menos 2 fichas
por periodo

Documentos disponibilizados

Desenvolver atividades no ambito da cidadania e desenvolvimento promovendo a
interdisciplinaridade e fomentando o conhecimento.

Pelo menos uma atividade por
turma/ano

Sumarios e/ou relatério da atividade.

Promover atividades letivas com recurso as tecnologias.

Utilizar as tecnologias de informagdo
pelo menos 3 vezes por ano, por
turma e disciplina.

Sumarios
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Fatores de sucesso

(condicdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Constrangimentos
(condicdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)
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0O empenhamento, colaboragdo e disponibilidade do pessoal docente na concretizagdo
destas medidas.

Horarios dos professores e excessivo n2 de turmas.

Colocagdo de docentes de apoio educativo

Falta de docentes de apoio educativo

Atribui¢do de tempo letivo/ ndo letivo aos docentes envolvidos

Atitude dos alunos face ao estudo

Pouco empenho dos alunos

Inexisténcia de momentos regulares para partilha de conhecimentos

Indisciplina

Data de inicio

dez /2019

Data de conclusao

julho/2020

Recursos humanos envolvidos

Docentes

Custos estimados

Revisdo e avalia¢dao da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

Reunides para avaliar o trabalho desenvolvido

Datas para a monitorizacao

trimestralmente

Resultados escolares dos alunos no final do 32periodo

final do ano

Relatdrios de avaliagdo, estatistica interna, atas, pautas, fichas autorreguladoras

trimestralmente

Atas, relatdrios de atividades, livros de ponto

trimestralmente

Observatorio Pedagdgico

ano letivo
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.2. Agao de Melhoria 2

Designacao da agao de melhoria

Melhoria das Atitudes e Comportamentos

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Fernanda Pereira

Teresa Brand3o e Brito

Ana Serdodio Fatima Cardoso (Catela Gomes)

Sandra Dias (Qta da Alegria)

Fatima Valério

Estado atual

AM em desenvolvimento

Identificacdao dos principais aspetos a melhorar

Seguranga nas entradas e saidas das escolas

Indisciplina na sala de aula que condiciona o ensino aprendizagem

Elevado niimero de saidas da sala de aula

Elevado nimero de medidas disciplinares corretivas e sancionatérias

Situagdes de conflito e agressGes nos recreios
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Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria

Reforgar as medidas de seguranga.

Utilizar e aplicar de forma concertada os recursos e as estratégias para a prevengdo e o combate a indisciplina.

Promover uma melhoria de resultados escolares, dos niveis de assiduidade, pontualidade e abandono escolar.

Metas gerais (sucesso)

Reduzir em 10% o numero de participagées disciplinares (saida sala de aula e outras).

Reduzir em 5% o n2 de medidas corretivas e sancionatdrias aplicadas.

Atividades/Estratégias

Utilizagdo generalizada do cartdo eletrénico (EB 2/3 Gaspar Correia e Esc. Sec. Portela)

Metas

75% dos alunos

Evidéncias

Registo no GIAE

Criagdo de um registo de controle das entrada de EEs e outras pessoas no espago escolar

Impresso a ser utilizado

Impresso

Assembleias semanais nas turmas do 12 ciclo com problemas comportamentais

80% de realizagdo

Relatdrios das assembleias

Grelhas de comportamento de autoavaliagdo com conhecimento aos EEs.

Em todas as turmas 19ciclo

Grelhas de comportamento

Projeto "Recreio Ativo" nas trés escolas do 19ciclo dinamizado pelos alunos do CPAGD do
12%ano.

Diminuir os conflitos e acidentes nos
recreios em 5%

Relatério da atividade

Utilizagdo da hora DT, nas turmas com problemas comportamentais, para a promogéao da
melhoria dos comportamentos.

Utilizagdo de 60% da hora de DT nas
turmas problematicas.

Balango das aulas de DT com alunos.

Acompanhamento de alunos com comportamentos inadequados e repetidos por
professores tutores.

Acompanhamento de 50% dos
alunos problematicos.

Relatério das tutorias

Encaminhamento dos alunos para o GAD

Reduzir em 10%

Balango do GAD

Uniformizagdo de procedimentos face a comportamentos inadequados.

Cumprimento dos procedimentos
pelos professores em 90%

Registos do GAD

Workshops para PND.

Fazer duas agdes/ano

Relatério da atividade

Reformular os parametros e critérios de avaliagdo da disciplina "Comportamento".

Adaptagdo dos parametros e
critérios de avaliagdo dos diferentes
niveis de ensino até final ano letivo

Parametros e critérios de avaliagdo




MMA © 2011

Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Envolvimento dos professores, pessoal ndo docente e encarregados de educagdo

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizacdo dos objetivos)

Dificuldade de alguns alunos em aceitar e cumprir as regras estabelecidas.

Comunicagdo interna

Falta de colaboragdo de alguns EEs na resolugdo dos problemas comportamentais.

Escola Segura

N3o aplicagdo por todos das normas estabelecidas.

Data de inicio

dez/19

Data de conclusao

jul/20

Recursos humanos envolvidos

Toda a comunidade educativa: PD, PND, SPO, Alunos, Enc.Educagdo

Custos estimados

Revisdo e avalia¢dao da acdo pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do

Reunides periddicas da Equipa Operacional

Datas para a monitorizagao

Duas vezes por periodo

Monitorizar as medidas corretivas e sancionatdrias aplicadas

Trimestralmente

Monitorizar as saidas de sala de aula

Trimestralmente

Monitorizar a utilizagdo do cartdo eletrdnico.

Mensalmente

Observatorio Pedagdgico

Ano letivo
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2.2. Fichas das a¢c0es de melhoria

2.2.3. Agdo de Melhoria 3

Designacao da agao de melhoria

Promogao da comunicagao e cultura no meio escolar

Coordenador da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Antonio Cald

Micaela Pereira
Nuno Santos Reis

Nidia Torres

Salomé Alves

Estado atual

Estado

dez/19 AM em desenvolvimento

Identificacao dos principais aspetos a melhorar

Pouca eficacia na divulgagdo, interna e externa, das atividades e iniciativas desenvolvidas pelas escolas do agrupamento

Necessidade de manter constantemente atualizado o portal do agrupamento

Necessidade de fomentar a participagao ativa do PND, dos Pais e EE na vida do agrupamento

Selegdo, organizagdo e acompanhamento das a¢des e eventos culturais

Dinamizagdo de acbes e eventos de promogdo da "Escola Verde"

Objetivos do Projeto Educativo que se integram na agao de melhoria
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Envolver a comunidade educativa nas atividades do Agrupamento, promovendo o envolvimento na vida do agrupamento - Proporcionar a toda a comunidade educativa um meio
de acesso facil, rapido e eficiente a toda a informagao relevante (Portal do agrupamento)

Envolver a comunidade educativa nas atividades do Agrupamento, promovendo a unidade - Divulgar atividades e aspetos relevantes da vida do agrupamento nos érgdos de
comunicagao locais

Melhorar a comunicagdo vertical e horizontal - Proporcionar aos PD, PND e discentes um espago fisico onde esteja afixada a informagao relevante e atualizada

Construir, na Escola Secundaria, um auditério, que seja, um espago multifuncional, onde se possam realizar eventos de ambito cultural, formagdo para pessoal docente e ndo
docente e formagdo para pais/EE

Implementar a “Escola Verde”, privilegiando o tema da sustentabilidade, no ambito das questdes ecoldgicas

Atividades/Estratégias Metas Evidéncias

Atualizar quinzenalmente os dados

. Portal do agrupamento
existentes no portal grup

Monitorizagdo da informagdo existente no portal do agrupamento

Criar todos os enderegos até ao final

de janeiro de 2020 Lista de mails criados

Criagdo de enderecos eletrdnicos institucionais para PND

Publicar pelo menos trés noticias
Colaboragdo com os drgdos de comunicagdo locais anuais sobre atividades Publicagdes
desenvolvidas pelo agrupamento

Colocagdo de 10 monitores até ao

final de julho de 2020 Monitores

Colocagdo de monitores em locais estratégicos para divulgagdo de informagdo importante

. L. X N . Organizar pelos menos 3 eventos
Organizar festivais /momentos culturais abertos a comunidade . . Eventos
anuais abertos a toda a comunidade

Inquérito a comunidade educativa sobre o grau
de satisfagdo dos mesmos em relagdo aos meios
de comunicagdo interna e externa do
agrupamento.

Elaboragdo de um organigrama de Circulagdo de Informagdo na comunidade educativa Criar um organigrama

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condicdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condigdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Comunicagdo interna Inexisténcia de local adequado para a realizagdo de atividades de caracter cultural

Envolvimento dos alunos em atividades de cardcter ambiental, nomeadamente no grupo

" . Poucos computadores disponiveis para acesso a todo o PD e PND
ESPpeloClima

Perfil do pessoal docente e ndo docente
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Data de inicio Data de conclusao

dez /2019 jul /2020

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

Comunidade educativa 3.500€ para monitores

Revisao e avaliagdo da agao pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitoriza¢do Datas para a monitorizagao
Reunides periddicas da Equipa Operacional Duas vezes por periodo
Monitorizar a informagdo constante no portal do agrupamento Quinzenalmente
Aplicar o questionario de satisfagdo da circulagdo da comunicagdo interna e externa Final de maio de 2020




